Sudwestfalen-IT

Hotline fur -It
IT-Sicherheitsvorfalle!

Ruhe bewahren und IT-Vorfall melden
Lieber einmal zu viel als einmal zu wenig!

IT-Notfallnummer:

Fir kritische Vorfalle die sofortiges 0 271 3 03 21 3333

Handeln erfordern oder bei Unklarheiten.

Wer meldet?

Welches IT-System ist betroffen?

Wie haben Sie mit dem IT-System gearbeitet?
Was haben Sie beobachtet?

Wann ist das Ereignis eingetreten?

Wo befindet sich das betroffene IT-System?

Elektronisches Meldeformular:

FGr anonyme weniger kritische Vorfalle
und detaillierte Beweissicherung.

www.siteam.sit.nrw/notfall

Verhaltenshinweise

Weitere Arbeit am Beobachtungen Maf3nahmen nur nach
IT-System einstellen dokumentieren Anweisung einleiten




