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Webex: Keine Langzeitlosung
Sehr geehrte Damen und Herren,

im jetzigen Ausnahmezustand haben wir lhnen mit Webex den kurzfristigen und unburokratischen Zugang zu
einer Webkonferenz-Lésung ermdoglicht. Wir unterstiitzen Sie auch bei der zeitnahen Inbetriebnahme. Wir bit-
ten an dieser Stelle aber zu beachten, dass Webex kein Angebot der SIT ist und von der SIT auch nicht als lang-
fristige LOsung vorgesehen ist. Auch ist das derzeitig genutzte kostenfreie Erprobungsangebot fiir den Dienst
auf 90 Tage beschrankt.

Die Losung Webex ist ein Service in einer 6ffentlichen Cloud. Der Anbieter unterliegt dem US-Recht. Alle Ver-
bindungen gehen Uber zentrale Server und sind damit nicht vor dem potentiellen Zugriff auslandischer staatli-
cher Behorden geschiitzt. Ein individueller Vertragsabschluss auf der Basis europdischen Datenschutzrechtes
ist nicht moglich. Des Weiteren kénnen die besonderen Anforderungen aus einer Auftragsdatenverarbeitung
mit z.B. vor Ort-Kontrollen durch den behdrdlichen Datenschutzbeauftragten nicht umgesetzt werden. Daher
sei an dieser Stelle noch einmal explizit darauf hingewiesen, dass sensible Themen lber diesen Kanal zurlick-
haltend kommuniziert werden sollten.

Die SIT priift gegenwartig alternative Lésungen, die im Geltungsbereich der EU DSGVO produziert werden oder
die SIT selbst betreiben kann.

Falls Sie zunachst lGber die Erprobungsperiode hinaus mit Webex weiterarbeiten mochten, konnen Sie die Lo-
sung direkt bei Cisco erwerben. Wir empfehlen in dem Fall, die Einsatzbedingungen zu den bestehenden Risi-
ken konkret abzuwagen und organisatorisch zu begrenzen.

Wir werden Sie auch weiterhin zu dem Thema ,,Videokonferenz” auf dem Laufenden halten.

Mit freundlichen GrifRRen
Maray Paul
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